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  de	
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CURSO:	
  

	
  

CONCEPTOS	
  FUNDAMENTALES	
  DE	
  MEDIACION	
  EN	
  COMUNIDADES	
  EDUCATIVAS	
  

	
  

A.-­‐	
  Objetivos	
  

• Conocer	
   	
   elementos	
   teóricos	
   y	
   prácticos	
   que	
   permitan	
   una	
   mayor	
   comprensión	
   del	
  
conflicto	
  en	
  contextos	
  escolares	
  

• Conocer	
  los	
  distintos	
  mecanismos	
  colaborativos	
  de	
  resolución	
  de	
  conflictos,	
  en	
  especial	
  la	
  
Mediación.	
  

• Conocer	
  las	
  diferentes	
  etapas	
  de	
  un	
  proceso	
  de	
  mediación.	
  
• Profundizar	
   el	
   conocimiento	
   de	
   la	
   normativa	
   legal	
   vinculada	
   a	
   la	
  mediación	
   y	
   conflictos	
  

institucionales	
  de	
  las	
  escuelas	
  más	
  frecuentes	
  observados	
  en	
  estos	
  años.	
  	
  
• Desarrollar	
  habilidades	
  para	
  el	
  análisis	
  de	
  los	
  procesos	
  y	
  casos	
  de	
  mediación.	
  
• Identificar	
  conflictos	
  susceptibles	
  de	
  ser	
  mediados.	
  
• Desarrollar	
  una	
  metodología	
  para	
  acompañar	
  y	
  	
  supervisar	
  procesos	
  y	
  prácticas.	
  
• Realizar	
  un	
  monitoreo	
  y	
  seguimiento	
  de	
  la	
  practica	
  en	
  los	
  procesos	
  de	
  mediación.	
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B.-­‐	
  Contenidos	
  

Módulos	
   Contenidos	
   Minutos	
  
Módulo	
  Introductorio.	
   Conflicto,	
  concepto	
  y	
  su	
  	
  naturaleza	
   60	
  

	
  
Módulo	
  I	
  

Sistemas	
  colaborativos	
  de	
  resolución	
  de	
  
conflictos:	
  Fundamentos,	
  beneficios	
  y	
  
ventajas.	
  
Mediación;	
  Fundamentos,	
  principios	
  y	
  ventajas.	
  
Casos	
  susceptibles	
  de	
  mediar.	
  

	
  
	
  

160	
  

Módulo	
  II	
   Normativa	
  legal.	
  
Límites	
  y	
  atribuciones	
  

60	
  

Módulo	
  III	
   Herramientas	
  para	
  el	
  análisis	
  de	
  casos	
   120	
  
Módulo	
  IIII	
   Componentes	
  de	
  un	
  proceso	
  de	
  mediación.	
   60	
  
Modulo	
  de	
  cierre	
   Cierre,	
  síntesis	
  y	
  conclusiones.	
   20	
  
	
  
	
  

C.-­‐	
  Metodología	
  

A. El	
   curso	
   consta	
   de	
   una	
   jornada	
   de	
   8	
   horas	
   	
   a	
   través	
   de	
   la	
   exposición	
   de	
   contenidos	
  
teóricos	
   y	
   el	
   desarrollo	
   de	
   actividades	
   prácticas	
   bajo	
   la	
   modalidad	
   de	
   taller,	
   lo	
   que	
  
permitirá	
   realizar	
  un	
   trabajo	
  personalizado	
  y	
  desarrollar	
   algunas	
   competencias	
  útiles	
  
para	
  el	
  desempeño	
  de	
  las	
  funciones	
  de	
  los	
  participantes.	
  

	
  
B. Se	
  realizaran	
  3	
  sesiones	
  para	
  el	
  monitoreo	
  y	
  asesoría	
  en	
  las	
  practicas	
  de	
  los	
  procesos	
  

de	
  mediación.	
  (5	
  horas	
  cada	
  una)	
  
	
  
D.-­‐	
  Valor	
  
	
  

El	
  valor	
   total	
  del	
  curso	
  es	
  de	
  $	
  3.100.000	
   (tres	
  millones	
  cien	
  mil	
   	
  pesos),	
  para	
  este	
  curso	
  
cerrado	
  	
  y	
  con	
  un	
  cupo	
  máximo	
  de	
  30	
  participantes. 

 


